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Witaj na pokładzie! Rozpocznijmy naszą podróż w świat przygody i rozwoju, gdzie magia 

zmiennych możliwości i nierozpoznanych dotąd  potencjałów - czeka na odkrycie.  

W tej podróży każdy uczestnik staje się bohaterem/ bohaterką własnej historii, a każdy 

Trener/ka staje  się Mistrzem Gry. Sensotwórcza przygoda, właśnie się rozpoczyna… 

Rozdział I: Przygoda Rozwoju 

Każdy uczestnik wyrusza w podróż  

w poszukiwaniu odpowiedzi na pytanie “po co?” “jak?” “kiedy?. Każdy krok, to nowa/inna 

perspektywa - szansa na samopoznanie i na rozwój. Najważniejszym celem wyprawy graczy, 

niezależnie od jej kierunku, jest zawsze większa świadomość. 

Rozdział II: Nawigacja 

Trener, jako Mistrz Gry, korzysta z Księgi Mistrza, aby wspierać uczestników w podróży zgodnie z 

obraną przez nich destynacją.Każdy etap wyprawy ma swoje znaczenie, a Trener powinien 

umiejętnie je wykorzystać, dostosowując ten proces do indywidualnych potrzeb uczestników. 

Rozdział III: Umiejętności Trenera 

Podczas tej niezwykłej przygody, Trener musi wykazać się szeregiem umiejętności. Empatia, 

otwartość, tolerancja, zdolność do aktywnego słuchania- to tylko kilka z nich. Trener staje się nie 

tylko Mistrzem Gry, ale także przewodnikiem, dając uczestnikom autonomię , przestrzeń i inspirując 

ich do działania w zgodzie ze sobą i postawionym celem. 

Rozdział IV: Wyzwania i Transformacje 

Podczas podróży, uczestnicy spotykają różnorodne wyzwania, symbolizujące trudności życiowe i 

zawodowe. Trener, jako Mistrz Gry, wspiera w przekształcaniu wyzwań w szanse rozwoju. Każda 

zdefiniowana przez uczestnika przeszkoda, to krok w stronę samopoznania, analizy rzeczywistości i 

odkrywania potencjalnych możliwości i kierunków działania. 

Rozdział V: Nagroda 

Nadrzędnym celem podróży jest odkrycie tego, co nadaje sens, pozwala na autentyczne działanie i 

realizację celu, zgodnie z wyznawanymi wartościami i potrzebami uczestnika/uczestników. 

 

Gotowy/wa, aby dmuchać w żagle uczestnikom rozgrywek? 

 Poznaj Zasady Certyfikacji i zostań Trenerem/Trenerką Gry 

 HEROS NAVIGARES / PODRÓŻ BOHATERA 
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§1 DEFINICJE: 

 

1. Regulamin określa zasady nadania i ważności certyfikatu oraz prawa i obowiązki uczestników. 

2. Organizator - Katarzyna Karska - autorka gry Heros Navigares®/ Podróż Bohatera®, prowadząca 

działalność gospodarczą pod firmą Heros Navigares z siedzibą w Sulejówek przy ul. Dworcowej 63,  NIP 

5213131674.  

3. Podmiot certyfikujący - Organizator lub każdy uprawniony do tego Akredytowany Partner. 

4. Akredytowany Partner - Podmiot certyfikujący (firma) lub Trener (osoba fizyczna), który podpisał z 

Organizatorem umowę partnerską na mocy której może przeprowadzać certyfikujące szkolenia 

metodyczne dla Trenerów. 

5. Certyfikat- dokument wydawany przez Organizatora lub Podmiot certyfikujący, potwierdzający 

kompetencje do pracy z grą Heros Navigares /Podróż Bohatera i nadający tytuł trenerski do pracy z tym 

narzędziem. 

6. Certyfikujące szkolenie metodyczne- szkolenie prowadzone przez Organizatora lub Podmiot 

certyfikujący, przygotowujący do pracy trenerskiej i coachingowej z narzędziem Heros Navigares/Podróż 

Bohatera, na warunkach wskazanych w niniejszym Regulaminie. 

7. Uczestnik - pełnoletnia osoba fizyczna biorąca udział w Szkoleniu metodycznym.  

8. Trener - Uczestnik Szkolenia metodycznego, który pomyślnie ukończył program i posiada ważny 

Certyfikat. 

9. Program- poszczególne aktywności w ramach Szkolenia Metodycznego zgodnie z wytycznymi Podmiotu 

certyfikującego zamieszczonym na Stronie Podmiotu certyfikującego. Informacje organizacyjne 

dotyczące Szkolenia Metodycznego, Uczestnicy otrzymają od Podmiotu certyfikującego drogą mailową 

(dalej jako: „Harmonogram”).  

10. Baza - baza certyfikowanych trenerów dostępna na www.trenerzy.podrozbohatera.com lub zamiennie 

www.trainers.herosnavigares.com 

 

 

§2 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 

1. Podmiot certyfikujący zastrzega sobie możliwość wprowadzenia zmian w Programie oraz w 

Harmonogramie, w tym prawo do zmian rozkładu czasowego i kolejności poszczególnych Szkoleń 

Metodycznych. W razie wprowadzenia zmian, Podmiot certyfikujący poinformuje o tym niezwłocznie na 

Stronie Podmiotu certyfikującego – dotyczącego Programu lub mailowo – w przypadku Harmonogramu. 

Zmiana Programu lub Harmonogramu nie stanowi zmiany Regulaminu.   

2. Szczegółowe zasady sprzedaży, a także zasady płatności określone zostały w Regulaminie sprzedaży, bądź 

wynikają z indywidualnych uzgodnień pomiędzy Podmiotem certyfikującym a Uczestnikiem lub Oferty 

Szkolenia Metodycznego dostępnej na Stronie internetowej lub przesłanej mailowo.  
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§3 ZASADY CERTYFIKACJI 

 

1. Podstawowymi warunkami otrzymania Certyfikatu, są: 

a) udział w 12 - godzinnym Szkoleniu Metodycznym prowadzonym przez Podmiot certyfikujący,  

b) czynny udział w Szkoleniu Metodycznym 

c) wpisanie do Bazy Certyfikowanych Trenerów (minimalny zakres informacji to Imię i 

nazwisko trenera) Trener ma obowiązek dokonania samodzielnego wpisu do Bazy 

Certyfikowanych Trenerów 

d) 100% frekwencja podczas Szkolenia Metodycznego według Harmonogramu  

e) aktywny udział w wykonywanych ćwiczeniach wdrożeniowych  

2. W przypadku przeprowadzenia Szkolenia Metodycznego w formule zdalnej, oprócz warunków 

zgodnie z §3 pkt 1, Uczestnik dodatkowo musi spełnić poniższe warunki: 

a) włączona kamera internetowa przez czas trwania Szkolenia Metodycznego, 

b) włączony dźwięk i mikrofon Uczestnika, 

c) działające łącze internetowe pozwalające na swobodny i trwały dostęp do przeprowadzonego 

Szkolenia Metodycznego.  

 

3. Certyfikat zaopatrzony jest w indywidualny numer seryjny, przypisany do konkretnego Trenera. 

4. Dzięki uzyskaniu certyfikatu, Trener może bezpłatnie promować swoje usługi w Bazie.  

5. Certyfikat wydawany jest przez Podmiot certyfikujący na czas określony i jest ważny przez 2 lata od 

momentu zakończenia certyfikującego Szkolenia Metodycznego.  

6. Certyfikowany trener ma obowiązek wpisania się do Bazy Certyfikowanych Trenerów nie później niż 14 

dni od dnia ukończenia szkolenia certyfikującego. 

7. Po spełnieniu powyższych warunków, Uczestnik otrzymuje od Podmiotu certyfikowanego Certyfikat, 

uprawniający do pracy z grą Heros Navigares/Podróż Bohatera i posługiwania się tytułem:  „Certyfikowany 

Trener Gry Heros Navigares® /Podróż Bohatera®” 

8. Po upływie 2 lat, należy przedłużyć ważność certyfikatu zgodnie z warunkami zamieszczonymi w §4. 

Nieprzedłużenie ważności certyfikatu, skutkuje utratą tytułu trenerskiego związanego z pracą z narzędziem 

oraz utratą pozostałych korzyści Trenera. Warunek ten dotyczy również Akredytowanych Partnerów zgodnie 

z umową partnerską.  

 

 

§4 WARUNKI PRZEDŁUŻENIA WAŻNOŚCI CERTYFIKATU I ISTOTNE TERMINY 

1. Przedłużenie ważności certyfikatu możliwe jest po spełnieniu łącznie następujących warunków: 

a)  Pisemne potwierdzenie/oświadczenie Trenera dot. przeprowadzenia minimum 40 godzin 

szkoleniowych (1 godzina szkoleniowa = 45 minut), sesji/szkoleń z wykorzystaniem gry Heros 

Navigares®/Podróż Bohatera® ze wskazaniem rodzaju prowadzonych zajęć/szkoleń/sesji, liczbie 

godzin wg. Załącznika nr 1 do niniejszego Regulaminu. Załącznik 1 stanowi dokument, którym Trener 

okazuje się ̨przed Podmiotem Certyfikującym, stosowną liczbą godzin. 

b)  Wskazana liczba 40 godzin, konieczna jest do przeprowadzenia z wykorzystaniem gry – przez okres 

24 miesięcy od dnia ukończenia certyfikującego, nadającego Certyfikat trenerski. 
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c)  Dane osobowe uczestników sesji/szkoleń prowadzonych przez Trenera nie będą zbierane, ale w 

przypadku, gdy usługa wykonywana była na zlecenie podmiotu zewnętrznego, konieczne jest 

przesłanie potwierdzenia tego faktu od podmiotu zewnętrznego (np. w postaci 

referencji/oświadczenia dołączonych jako Załącznik nr 2). 

d)  Uiszczenia opłaty w równowartości wysokości 299 zł brutto na nr konta wskazany przez Podmiot 

Certyfikującytytułem: „Opłata certyfikacyjna” oraz przesłania na adres mailowy Podmiotu 

certyfikującego  potwierdzenia dokonanej wpłaty. Opłata powinna zostać ́ dokonana przed 

wysłaniem pisemnego potwierdzenia przeprowadzonych godzin szkoleniowych/sesji. 

e) Dokumenty, o których mowa w pkt 1) ppkt a); b); c), należy przesłać w formie skanu najpóźniej 14 

dni kalendarzowych po upływie terminu ważności certyfikatu na adres: 

certyfikacja@herosnavigares.com - dla Trenerów certyfikowanych w języku polskim niezależnie od 

miejsca zamieszkania i/lub prowadzenia działalności gospodarczej. 

 

Numer konta do dokonania wpłat tytułem przedłużenia ważności certyfikatu: Santander Bank Polska 

94109028350000000141611942 

 

f) Trenerzy, którzy odbyli Certyfikujące Szkolenie Metodyczne u Akredytowanych Partnerów - w 

innych językach niż język polski, mają obowiązek przedłożenia ww. dokumentów właściwemu 

Akredytowanemu Partnerowi, działającego w danym regionie.  Dla certyfikacji i przedłużenia jej 

terminu ważności, kluczowe  jest: 

➢ miejsce zamieszkania Trenera (gdy opłaty za Certyfikujące Szkolenie Metodyczne dokonuje 

jako osoba fizyczna) lub  

➢ miejsce prowadzenia działalności gospodarczej (w przypadku gdy płatności za Certyfikujące 

Szkolenie Metodyczne, dokonuje podmiot gospodarczy). Każdy region ma swojego 

Akredytowanego Partnera. Trener przesyła niezbędne dokumenty przedłużające ważność 

certyfikatu - do właściwego Certyfikowanego Partnera u którego przechodził Certyfikowane 

Szkolenie Metodyczne. 
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2. DOSTĘPNE WERSJE JĘZYKOWE:  

 

1. certification_australia@herosnavigares.com 2. dla Trenerów z Australii certyfikowanych w 

języku angielskim 

3. certification_irland@herosnavigares.com  dla Trenerów z Irlandii, Irlandii Północnej 

certyfikowanych w języku angielskim 

4. certification_GB@herosnavigares.com 5. dla Trenerów z Anglii, Walii i Szkocji, 

certyfikowanych w języku angielskim 

6. certification_USA@herosnavigares.com 7. dla Trenerów z USA, certyfikowanych w języku 

angielskim 

8. certification_canada@herosnavigares.com 9. dla Trenerów z Kanady certyfikowanych w 

języku angielskim 

10. certification_spain@herosnavigares.com 11. dla Trenerów z Hiszpanii, certyfikowanych w 

języku hiszpańskim 

12. certificate_german@herosnavigares.com 13. dla Trenerów z Niemiec i Austrii, 

certyfikowanych w języku niemieckim 

14. сертифікація_україна@herosnavigares.com dla Trenerów certyfikowanych w języku ukraińskim  

 

3. Podmiot certyfikujący, ma 14 dni kalendarzowych na weryfikację przesłanej dokumentacji. 

4. Po dokonaniu weryfikacji w przypadku, gdy: 

a) Podmiot certyfikujący nie ma uwag do przesłanej dokumentacji, Trenerowi 

przedłużany jest okres ważności na kolejne 2 lata. Podmiot certyfikujący przesyła 

stosowną informację na wskazany adres mail. 
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b) Podmiot certyfikujący ma uwagi do przesłanej dokumentacji – Trener proszony jest o 

wyjaśnienia lub/i uzupełnienie dokumentów. Po uzyskaniu stosownych wyjaśnień i 

zatwierdzeniu dokumentacji, Podmiot certyfikujący, przedłuża okres ważności 

Certyfikatu na kolejne 2 lata. Podmiot certyfikujący przesyła stosowną informację na 

wskazany adres mail. 

 

§5 SKUTKI WYGAŚNIĘCIA WAŻNOŚCI NADANEGO CERTYFIKATU. WAŻNE TERMINY 

 

1. W przypadku gdy Trener nie spełni warunków wymienionych w §4, traci uprawnienia do: 

a)  posługiwania się tytułem Certyfikowanego Trenera Gry Heros Navigares®/Podróż 

Bohatera®; 

b) nie ma możliwości posługiwania się ̨ Certyfikatem wydanym przez Podmiot 

certyfikujący, potwierdzającym powyższe kompetencje - w tym: posługiwania się materiałami 

promocyjnymi, certyfikatem i tytułem w ofertach, pozostałych materiałach promocyjnych czy 

mediach społecznościowych; 

c) nie ma możliwości posiadania profilu w bezie certyfikowanych Trenerów 

d) traci możliwość zakupu dodatkowego egzemplarza gry (bez względu na to czy dodatkowy 

egzemplarz gry jest w wersji on-line, planszowej oraz bez względu na wersję językową). 

e) Wznowienie ważności certyfikatu następuje po spełnieniu warunków opisanych w §4 

z zastrzeżeniem zapisów zawartych w § 5 pkt 2. 

2. Trener, który utracił prawo do Certyfikatu (nie przedłużył jego ważności) może odzyskać prawo do 

posiadania Certyfikatu z zastrzeżeniem, że od czasu wygaśnięcia ważności jego certyfikatu nie minęło 

więcej niż 18 miesięcy. W przypadku gdy od wygaśnięcia ważności certyfikatu minęło więcej niż 18 miesięcy 

- jest on zobligowany do ponownego udziału w Szkoleniu Metodycznym i uzyskaniu Certyfikatu. 

Analogiczne warunki dotyczą Akredytowanego Partnera.   

 

§6 UPRAWNIENIA WYNIKAJĄCE Z CERTYFIKATU 

1. Ukończenie szkolenia certyfikującego wyposaża w niezbędną wiedzę, wspierającą kreatywną pracę z grą 

Heros Navigares®/Podróż Bohatera®, najważniejsze aspekty pracy coachingowej oraz informacje o 

przebiegu gry w procesach coachingu grupowego, zespołowego i indywidualnego w kontekście różnych 

tematów i grup odbiorców. 

2. Certyfikowany Trener posiada możliwość używania tytułu Trenerskiego. 

3. Trener posiadający ważną certyfikację ma możliwość korzystania i promowania swoich usług między innymi 

w Bazie Certyfikowanych Trenerów. 

4. Trener z ważnym certyfikatem, współtworzy społeczność trenerską w Polsce i na świecie. 

5. Trener posiadający ważny Certyfikat ma możliwość korzystania z atrakcyjnych zniżek na usługi i produkty 

wydawane przez Heros Navigares®. 

6. Trener posiadający ważny Certyfikat, ma możliwość nawiązania współpracy z Organizatorem na zasadzie 

umowy partnerskiej.  
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§7 OBOWIĄZKI UCZESTNIKA CERTYFIKUJĄCEGO SZKOLENIA METODYCZNEGO 

 

1. Uczestnik zobowiązany jest do zapoznania się z Regulaminem, w tym z Wytycznymi korzystania z Obiektu, 

w którym odbywać się będzie Szkolenie oraz do ich przestrzegania (jeśli dotyczy).  

2. Uczestnik odpowiada za szkody wyrządzone przez Uczestnika na rzecz Organizatora w związku ze 

Szkoleniem, a także za szkody wyrządzone przez Uczestnika na rzecz innego podmiotu, o ile do naprawienia 

ww. szkody zobowiązany będzie Organizator. 

3. Uczestnik podczas uczestnictwa w Szkoleniu Metodycznym zobowiązany jest do: 

1) przestrzegania zasad określonych w Regulaminie,  

2) bezwzględnego przestrzegania wytycznych korzystania z Obiektu,  

3) uczestnictwa w zajęciach  zgodnie z określonym przez Organizatora Programem, 

4) niezwłocznego zgłaszania Organizatorowi ewentualnych problemów pojawiających się w trakcie 

trwania Szkolenia 

5) stosowania poleceń osób prowadzących Szkolenie, opiekunów i personelu Organizatora, 

6) stosowania ustalonych przez Organizatora zasad bezpieczeństwa, 

7) stosowania porządku aktywności w ramach Harmonogramu, 

8) stosowania powszechnie przyjętych zasad kultury i współżycia społecznego, 

9) nie korzystać i nie wnosić na teren Warsztatów alkoholu, środków odurzających, papierosów (oraz 

e-papierosów). 

10) W przypadku gdy Uczestnik nie wziął udziału w Szkoleniu lub opuścił Szkolenie w trakcie ich trwania, 

Uczestnik nie jest uprawniony do żądania od Organizatora zwrotu ceny uiszczonej za Szkolenie, z 

zastrzeżeniem sytuacji określonych w Regulaminie dostępnym na stronie: 

https://sklep.podrozbohatera.com  

 

 

§ 8 WIZERUNEK UCZESTNIKA 

 

1. Podmiot certyfikujący może utrwalać przebieg Szkolenia oraz wizerunek osób przebywających na szkoleniu, 

niezależnie od tego czy szkolenie odbywa się stacjonarnie czy on-line w związku ze Szkoleniem dla celów 

dokumentacyjnych, sprawozdawczych, reklamowych i promocyjnych Szkolenia oraz Podmiot certyfikujący 

w latach przyszłych w formie nagrania lub dokumentacji fotograficznej.  

2. Wizerunek może być użyty do różnego rodzaju form elektronicznego przetwarzania, kadrowania i 

kompozycji, a także zestawiony z wizerunkami innych osób, może być uzupełniony towarzyszącym 

komentarzem, natomiast nagranie filmowe i dźwiękowe może być cięte, montowane, modyfikowane, 

dodawane do innych materiałów powstających w celach dokumentacyjnych, sprawozdawczych, 

reklamowych. Zgoda obejmuje wszelkie formy publikacji, w szczególności rozpowszechnianie w Internecie 

(w tym: na portalach społecznościowych takich jak: Facebook, Instagram, YouTube (m.in. w ramach profilu 

Podmiotu certyfikującego czy na stronie internetowej Podmiotu certyfikującego oraz na profilu, a także na 

stronie internetowej podmiotów wspierających w realizacji wydarzenia, m.in. na profilu i na stronie 

internetowej www.podrozbohatera.com; www.herosnavigares.com www.trenerzy.podrozbohatera.com 

www.trainers.herosnavigares.com https://www.facebook.com/katarzyna.karska.56/ 

https://www.facebook.com/podrozbohatera/, https://www.linkedin.com/in/katarzynakarska/,  

https://www.instagram.com/podroz_bohatera/ lub w innych materiałach stworzonych do celów 

dokumentacyjnych, sprawozdawczych, reklamowych oraz promocyjnych. 

https://sklep.podrozbohatera.com/wp-content/uploads/2024/03/REGULAMIN-SKLEPU-HEROS-NAVIGARES.pdf
http://www.podrozbohatera.com/
http://www.herosnavigares.com/
http://www.trenerzy.podrozbohatera.com/
http://www.trainers.herosnavigares.com/
https://www.facebook.com/katarzyna.karska.56/
https://www.facebook.com/podrozbohatera/
https://www.linkedin.com/in/katarzynakarska/
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Utrwalanie i przetwarzanie wizerunku do celów reklamowych oraz promocyjnych następuje w 

oparciu o zgodę Uczestnika – do chwili jej odwołania. 

 

§9 DANE OSOBOWE 

 

Zgodnie z art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, 

dalej „RODO”) Organizator informuje, że:  

 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników jest Katarzyna Karska, prowadząca działalność 

gospodarczą pod firmą Heros Navigares z siedzibą w Sulejówek przy ul. Dworcowej 63,  NIP 5213131674.  

2. Kontakt z administratorem możliwy jest poprzez adres e-mail: k.karska@herosnavigares.comoraz pod 

numerem telefonu: 519402897 

3. Dane osobowe administrator przetwarza na podstawie:   

a) art. 6 ust. 1 lit. b RODO – tj. w celu wykonania Umowy, a także podjęcia działań 

zmierzających do zawarcia Umowy – w odniesieniu do danych osobowych Uczestnika;  

b) art. 6 ust. 1 lit. a RODO – tj. na podstawie wyrażonej przez Uczestnika zgody na 

wykorzystanie wizerunku Uczestnika utrwalonego w związku z udziałem w Warsztatach;   

c) art. 6 ust. 1 lit. a oraz f RODO – tj. w celu zrealizowania uzasadnionego interesu 

administratora polegającego na przekazaniu Uczestnikowi informacji handlowych o ofercie 

Organizatora, w tych przypadkach, kiedy Uczestnik lub odpowiednio opiekun prawny wyraził 

uprzednią zgodę na kierowanie do niego tych informacji.   

 

4. Podanie danych osobowych, o których mowa w ust. 3 lit. a-b jest dobrowolne, ale niezbędne do udziału w 

Warsztatach. Podanie danych osobowych, o których mowa w ust. 3 lit. c jest opcjonalne. 

5. Administrator może udostępniać dane osobowe organom, które są do tego uprawnione na podstawie 

powszechnie obowiązujących przepisów. 

6. Odbiorcami danych osobowych są podmioty zapewniające wsparcie informatyczne i organizacyjne przy 

realizacji Warsztatów. Organizator powierza dane osobowe tym podmiotom na zasadach wskazanych w 

art. 28 RODO. 

7. Dane osobowe nie podlegają profilowaniu ani nie będą przekazywane do państw trzecich (poza Europejski 

Obszar Gospodarczy) ani do organizacji międzynarodowych. 

8. Dane osobowe będą przechowywane przez okres organizacji Warsztatów, a następnie do czasu 

przedawnienia roszczeń mogących wyniknąć z realizacji Umowy. W zakresie wskazanym w ust. 3 lit. b) oraz 

c) powyżej dane osobowe będą przechowywane do czasu wycofania zgody na ich przetwarzanie.  

9. Uczestnikowi przysługuje prawo do:   

a) uzyskania informacji o przetwarzaniu danych osobowych i uprawnieniach przysługujących 

zgodnie z RODO,   

b) dostępu do treści swoich danych oraz ich sprostowania,   

c) usunięcia danych osobowych ze zbiorów administratora (chyba że dalsze przetwarzanie jest 

konieczne dla wykonania obowiązku prawnego albo w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony 

roszczeń),   

d) ograniczenia przetwarzania,   

e) przenoszenia danych,  
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f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,  

g) wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych w razie uznania, że 

przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, – w przypadkach i na warunkach 

określonych w RODO.   

10. W zakresie, w jakim przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody Uczestnikowi przysługuje prawo do 

cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego 

dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem.   

11. Wycofanie zgody na przetwarzanie danych osobowych można przesłać e-mailem na adres: 

k.karska@herosnavigares.com 

 

 

§10. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. Uczestnik oświadcza, że zapoznał się z postanowieniami Regulaminu 

2. Szkolenia mają charakter zamknięty i nie stanowią imprezy masowej w rozumieniu Ustawy z dnia 23 marca 

2009 roku o bezpieczeństwie imprez masowych (Dz.U. 2009 nr 62 poz. 504). 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego. 

4. Kontakt z Organizatorem możliwy jest pod numerem telefonu: 519402897 adresem e-mail: 

k.karska@herosnavigares.com w dniach od poniedziałku do piątku, w godzinach 9.00-16.00 

5. Reklamacje należy kierować do Organizatora w sposób określony w ust. 4 powyżej. Organizator rozpatrzy 

reklamację w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania informując o swoim stanowisku na piśmie bądź drogą 

mailową.   

6. Wszelkie spory Uczestnicy, opiekunowie prawni i Organizator będą rozstrzygać w pierwszej kolejności 

polubownie, a w razie gdy tym sposobem nie dojdą do porozumienia, to spory te podlegać będą jurysdykcji 

polskich sądów powszechnych właściwych dla siedziby Organizatora.   

 

 

 

 

Załączniki niezbędne do przedłużenia ważności certyfikatu trenerskiego: 

1. Załącznik nr 1 - tabela sesji i szkoleń przeprowadzonych z wykorzystaniem Gry Heros Navigares 

- Podróż Bohatera 

2. Załącznik nr 2 - Skany oświadczeń i/lub referencji podmiotu zlecającego warsztaty, szkolenie, 

sesje. 
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Załącznik 2. Skan/skany oświadczenia/oświadczeń podmiotu zlecającego 

warsztat/szkolenie/sesje 


